Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs.
196/03 “Codice in materia di protezione dei dati personali” (“Codice”) e degli artt.
13 e 14 del Regolamento UE 679/2016 (“Regolamento”)

Il Codice e il Regolamento UE 679/2016 hanno la finalita di garantire che il trattamento dei dati
personali si svolga nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali, nonché della dignita
dell'interessato con particolare riferimento alla riservatezza e alla identita personale e al diritto
alla protezione dei dati.

Ai sensi dell’articolo 13 del D.Lgs 196/03, Codice in materia di protezione dei dati personali e sue
successive modifiche ed integrazioni, diamo atto della Informativa riguardante il trattamento dei
dati personali da parte de lltuovolorimborsato che saranno conferiti da parte dell’assistito in fase
di richiesta di assistenza al sito web www.iltuovolorimborsato.it (“Portale”).

Il Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento dei dati personali raccolti attraverso il Portale & I’Avv. Natascia Frisone (P.IVA:
05606720653) - Via E. De Filippis, 59/a, CAVA DE’ TIRRENI 84013 (SA).

Il Titolare potra essere contattato in qualsiasi momento, relativamente al trattamento dei dati oggetto della
presente Informativa, scrivendo al seguente indirizzo di posta elettronica: info@iltuovolorimborsato.it

Oggetto del trattamento

Il Titolare raccoglie dati personali di vario genere dagli utenti di questo sito al fine di dar seguito alle
specifiche richieste degli utenti. Detti dati vengono trattati nel rispetto dei diritti alla riservatezza degli
interessati, nonché delle misure necessarie prescritte dal Codice in materia di protezione dei dati personali,
dai vari provvedimenti dell’Autorita Garante in materia e dal Regolamento Europeo 679/2016.

| Dati Personali possono essere inseriti volontariamente dall’Utente. Il conferimento dei dati anagrafici &
necessario per il conseguimento delle finalita relative all’assistenza fornita da parte di iltuovolorimborsato;
ne consegue che il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrebbe precludere la possibilita di dare
riscontro alla richiesta dell’'utente.

Prima dell’invio dei dati verra richiesto allo stesso di apporre un “flag” dichiarando di aver preso visione
della presente Informativa Privacy.

Modalita e luogo del trattamento dei dati raccolti

Il Titolare tratta i Dati Personali degli Utenti adottando le opportune misure di sicurezza volte ad impedire
I'accesso, la divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzate dei Dati Personali.

| dati personali potranno essere trattati a mezzo sia di archivi cartacei che informatici e trattati con
modalita strettamente necessarie a far fronte alle finalita sopra indicate.

La raccolta dei dati verra effettuata nel momento dell’'inserimento degli stessi nell’apposito “form” che
inviera in maniera del tutto automatica una e-mail agli indirizzi relativi al portale elencando quanto inserito
dal Cliente nel “form”.



Il trattamento dei dati generato dall'utilizzo di www.iltuovolorimborsato.it avviene presso le sedi operative
del Titolare in Cava De Tirreni - 84013 (SA), Via E. De Filippis, 59/A.

In caso di necessita, i dati possono essere trattati dal Responsabile del trattamento o soggetti da esso
incaricati a tal fine presso la relativa sede o inoltrati a soggetti terzi previa autorizzazione da parte del
Cliente con accordo conforme all’art. 28 GDPR a tutela dei dati del Cliente.

Misure di sicurezza

Il Titolare adotta le misure di sicurezza richieste dalla legge. Soltanto i soggetti autorizzati dal
Titolare hanno accesso ai Dati personali trattati in relazione alle attivita del Sito. Le misure di
sicurezza standard utilizzate dipendono dalla tipologia di dati che vengono trattati e rispondono ai
requisiti previsti dalla legge e dagli standard di agenzie governative europee.

| diritti degli interessati in relazione ai Dati personali

L'interessato ha il diritto di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un
trattamento di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere I'accesso agli stessi.

L’Utente ha, inoltre, diritto di:
e Ottenere la rettifica, senza ingiustificato ritardo, dei suoi dati perché inesatti;

e Ottenere la cancellazione di Dati personali (il “diritto all’oblio”), salvi i casi in cui la conservazione
dei Dati personali da parte del Sito sia permessa o imposta dalla legge;

e Opporsi ad attivita di marketing diretto, inclusa la profilazione;

e Revocare il consenso al trattamento di Dati personali in ogni momento;

e Opporsi al trattamento di Dati personali basato sul legittimo interesse;

e Opporsi ad attivita che implichino esclusivamente processi decisionali automatizzati;
e Presentare reclami presso la competente autorita di controllo;

e Ottenere la portabilita di dati raccolti direttamente dal Sito in base a consenso o legittimo interesse
e processati in modo automatico;

e Ottenere la sospensione del trattamento nei casi previsti dalla legge.

Le richieste possono essere indirizzate al Titolare del trattamento, senza formalita o, in alternativa,
utilizzando il modello previsto dal Garante per la Protezione dei Dati Personali, o inviando una e-mail
all'indirizzo: info@iltuovolorimborsato.it

Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito acquisiscono, nel corso del
loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell'uso di protocolli di
comunicazione di internet.


mailto:info@iltuovolorimborsato.it

Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a soggetti identificati, ma che per la loro
stessa natura, potrebbero permettere di identificare gli utenti.

Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull'uso del Sito e per
controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellatiimmediatamente dopo I'elaborazione.

Tempi di conservazione

| dati personali degli Utenti del sito web iltuovolorimborsato.it saranno conservati per il tempo necessario
all’espletamento dei rapporti sussistenti tra le parti fatti salvi eventuali tempi di conservazione diversi
imposti dalla legge. Decorso tale periodo di conservazione, i Dati saranno distrutti e/o cancellati
automaticamente ovvero resi anonimi in modo permanente.

Questa informativa é conforme al GDPR e quindi anche alla Direttiva 95/46/CE e alle implementazioni nazionali della stessa.



